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Pourquoi les IA
vous ignorent
et comment y remédier

Le guide de l'action GEO : ce qui décide qu'une IA cite votre

marque, et la feuille de route concrète pour corriger.

falcon-referencement.fr Mesurer ne suffit pas. FALCON corrige.
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01 · LE MALENTENDU

Mesurer ne suffit pas
Depuis 2025, une vague d'outils promet de « mesurer votre visibilité dans les IA ». C'est utile. Mais

c'est un point de départ, pas une solution. Savoir que ChatGPT ne vous cite jamais ne change

strictement rien tant que vous n'avez pas corrigé la cause.

Ce guide ne parle donc pas de mesure. Il répond à deux questions concrètes :

qu'est-ce qui décide qu'une IA cite votre marque ou vous ignore, et que
corriger, dans quel ordre, pour basculer du mauvais côté au bon.

Le constat de départ

Un client sur deux interroge désormais une IA avant un achat important. Pourtant la plupart des

entreprises bien classées sur Google restent invisibles dans les réponses générées. Le bon

référencement Google et la bonne visibilité IA ne reposent pas exactement sur les mêmes

signaux.

Une précision utile avant de commencer : le SEO ne disparaît pas. Il reste le socle. Le GEO

(Generative Engine Optimization) en est le prolongement naturel. On ne remplace pas l'un par l'autre,

on ajoute une couche.
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02 · LE MÉCANISME

Comment une IA décide de vous citer
Une IA générative ne « voit » pas votre site comme un visiteur humain. Elle ignore votre design, vos

animations, vos visuels. Elle lit le HTML brut de vos pages (ou la version que ses robots savent

récupérer) et en extrait des faits exploitables. Tout se joue à trois niveaux.

1. Peut-elle accéder à votre page ?
Si vos pages bloquent les robots des IA, ou si votre contenu n'apparaît qu'après exécution de

JavaScript, l'IA ne lit rien d'exploitable. Avant tout le reste, il faut être lisible par la machine.

2. Comprend-elle de quoi vous parlez ?
Un titre clair, un H1 unique et descriptif, des données structurées : ce sont les repères qui permettent

à un modèle de classer votre page dans le bon sujet. Sans eux, votre contenu est « du texte », pas «

une réponse à une question précise ».

3. Peut-elle en extraire une réponse nette ?
Les modèles privilégient ce qui s'extrait facilement : phrases courtes, listes, définitions, réponses

directes en tête de section. Un pavé de jargon, même brillant, se fait ignorer au profit d'une source

plus « citable ».

À retenir

Être cité par une IA n'est pas une question de chance ni de budget publicitaire. C'est une question

technique et éditoriale précise : accès, compréhension, extraction. Les trois se corrigent.
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03 · LE DIAGNOSTIC

Les 7 raisons pour lesquelles une IA vous ignore
Dans la quasi-totalité des cas, l'invisibilité IA se ramène à l'une de ces sept causes.

Pour chacune : le symptôme à reconnaître, et la correction à appliquer.

1 Vos pages bloquent les robots des IA

Le symptôme. Votre fichier robots.txt interdit l'accès à GPTBot, ClaudeBot, PerplexityBot ou
Google-Extended. Les modèles ne peuvent littéralement pas lire vos pages.

La correction. Autorisez explicitement ces agents dans robots.txt. C'est la première chose à vérifier,
et la plus souvent oubliée.

2 Votre contenu n'existe qu'en JavaScript

Le symptôme. Sur un site « single page » non rendu côté serveur, la page brute est vide : tout le
contenu s'affiche après exécution du script. Beaucoup de robots IA ne l'exécutent pas.

La correction. Rendez le contenu côté serveur (SSR) ou fournissez une version statique des pages
clés que les robots récupèrent directement.

3 Aucune donnée structurée

Le symptôme. Vos pages n'ont aucun balisage Schema.org. L'IA doit deviner la nature de votre
contenu au lieu de la lire.

La correction. Ajoutez du JSON-LD adapté : Organization, Article, FAQPage, HowTo. C'est le
langage que les modèles comprennent le mieux.

4 Un H1 absent, dupliqué ou hors-sujet

Le symptôme. Plusieurs H1 sur une page, ou un H1 décoratif qui ne dit pas le sujet réel. Le modèle
perd le fil principal.

La correction. Un seul H1 par page, descriptif, aligné sur la question à laquelle la page répond.
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5 Du texte que personne ne peut extraire

Le symptôme. Des paragraphes denses, du jargon, zéro liste ni définition. Rien qui ressemble à une
réponse prête à citer.

La correction. Ouvrez vos sections par une réponse synthétique de quelques lignes, ajoutez listes et
définitions claires.

6 Aucune fraîcheur

Le symptôme. Une page jamais mise à jour depuis des années. Les IA pondèrent fortement la
récence des sources.

La correction. Tenez à jour vos pages stratégiques, datez-les, et publiez régulièrement plutôt que par
à-coups.

7 Vous n'existez que sur votre propre site

Le symptôme. Aucune mention de votre marque ailleurs. Les modèles croisent plusieurs sources
avant de répondre ; une marque citée nulle part inspire peu de confiance.

La correction. Développez les mentions tierces pertinentes (presse, annuaires de qualité, contenus
partenaires) pour exister hors de vos murs.

La bonne nouvelle

Six de ces sept causes sont purement techniques ou éditoriales, donc entièrement sous votre

contrôle. Et elles se corrigent vite quand un outil applique les changements à votre place plutôt

que de se contenter de les lister.
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04 · LE VRAI ENJEU

Mesurer ou agir : le piège des outils GEO
La plupart des outils du marché, comme la plupart des audits SEO classiques, s'arrêtent au

diagnostic. Ils vous remettent un rapport. Et le travail réel, corriger 50, 200 ou 2 000 pages, reste sur

votre bureau. C'est là que 90 % des projets s'enlisent : non pas faute de savoir, mais faute de temps

pour faire.

Le choix de conception de FALCON
FALCON part de l'idée inverse : un diagnostic n'a de valeur que s'il est suivi d'une correction. La

plateforme applique donc les changements directement sur votre site via son plugin (WordPress)

ou un connecteur (sites modernes) : H1, balises, données structurées, et plus encore. L'écart entre «

savoir » et « c'est fait » disparaît.

Outil de mesure seul FALCON

Ce que vous

obtenez
Un rapport, une liste de problèmes Les corrections appliquées sur le site

Le travail de

correction
À votre charge Automatisé

Moteurs IA suivis Souvent 3 à 4 6, dont Mistral et DeepSeek
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05 · L'ANGLE MORT FRANÇAIS

Mistral, DeepSeek et les outils aveugles
La plupart des plateformes GEO sont américaines. Elles suivent ChatGPT, Gemini, Perplexity,

Copilot. Très bien. Mais elles ignorent presque toutes Mistral, l'IA française adoptée par les

administrations, les grands comptes et un public francophone croissant, ainsi que DeepSeek.

Conséquence concrète : une entreprise française peut être correctement citée sur ChatGPT et

totalement absente de Mistral, sans jamais le savoir, parce que son outil de suivi ne regarde pas ce

moteur. C'est un angle mort coûteux sur un marché où Mistral compte.

Le parti pris FALCON

Suivre et optimiser les 6 moteurs qui comptent pour une marque francophone, Mistral et

DeepSeek inclus. Plateforme française, hébergement en Europe, conformité RGPD, interface et

support en français.

Ce n'est pas un détail de souveraineté pour faire joli : si votre clientèle est française, votre visibilité

sur Mistral pèse autant que sur ChatGPT. Un outil qui ne la mesure pas vous laisse piloter à moitié

aveugle.
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06 · PASSER À L'ACTION

Votre feuille de route 30 jours
Un plan séquencé, du plus rentable au plus long terme. Les deux premières phases

se pilotent automatiquement dans FALCON.

JOURS 1 À 3 ·

DÉBLOQUER

Lever les barrières invisibles

•  Autoriser GPTBot, ClaudeBot, PerplexityBot dans votre robots.txt

•  Vérifier que vos pages clés sont lisibles sans JavaScript (rendu serveur)

•  Mesurer votre point de départ sur les 6 moteurs pour avoir une base de comparaison

JOURS 4 À 10 ·

FONDATIONS

Rendre vos pages compréhensibles

•  Un H1 unique et descriptif + un title juste sur vos 20 pages stratégiques

•  Des données structurées Schema.org (Organization, Article, FAQPage, HowTo)

•  Une réponse synthétique en tête de chaque section clé, listes et définitions claires

JOURS 11 À 30 ·

AMPLIFIER

Installer la citation dans la durée

•  Créer des pages locales (activité + ville) sans dupliquer l'existant

•  Entretenir la fraîcheur : mettre à jour et dater régulièrement

•  Développer les mentions tierces, puis re-mesurer chaque semaine et corriger

Le raccourci

Les phases « Débloquer » et « Fondations » représentent l'essentiel de l'effort, et c'est

précisément ce que FALCON exécute à votre place, directement sur le site. Vous gardez la main,

la plateforme fait le travail répétitif.
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07 · QUESTIONS FRÉQUENTES

Ce qu'on nous demande le plus
Le SEO est-il mort ?
Non. Il évolue. Le SEO reste indispensable pour la visibilité et le trafic ; le GEO s'ajoute pour la citation

dans les réponses IA. Les deux se nourrissent l'un l'autre.

Faut-il refaire mon site ?
Presque jamais. L'invisibilité IA vient de causes ciblées (robots, balises, structure, fraîcheur) qui se

corrigent sans refonte.

Combien de temps avant de voir un résultat ?
Les corrections d'accès et de structure portent vite, souvent en quelques semaines, dès que les robots

re-crawlent. L'installation durable de la citation se construit sur quelques mois.

Les IA changent tout le temps, à quoi bon optimiser ?
Les modèles changent, mais les fondamentaux non : être lisible, compréhensible et extractible reste vrai

d'une version à l'autre. C'est un socle, pas un pari.

FALCON corrige vraiment mon site, ou il me conseille seulement ?
Il corrige. Via le plugin WordPress ou un connecteur pour les sites modernes, FALCON applique les

changements directement. C'est sa différence.

Et si ma clientèle est surtout française ?
Raison de plus : FALCON inclut Mistral et DeepSeek dans le suivi, là où la plupart des outils américains

ne regardent pas.

Voir où vous en êtes, gratuitement

Lancez votre audit SEO + GEO en 30 secondes, sans inscription, sur

falcon-referencement.fr. Ou réservez 20 minutes avec un expert FALCON pour un

plan d'action sur mesure.
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